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REPERTORIO Nro. 3234 /2017

PROTOCOLIZACION DE BASES DE PROMOCION
CASINO DE COLCHAGUA

“SAMPLING — CLUB COLCHAGUA N° 002/2018”
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En Santa Cruz, Region de O Higgins, Chile, a veintiséis dias del mes de
Diciembre afio dos mil diecisiete, anie mi, JORGE CARVALLO
VELASCO, Abogado, Notarie Publico y Conservador de Comercio y
Minas, Titular de la Segunda Notaria de esta ciudad, con aficio en calle
Claudio Cancino nitimero sesenta, Pasaje Marcel, comparece don
HECTOR JULINHO SALAS NUNEZ, chileno, casado, ingeniero en
bioprocesos, cédula nacional de identidad numero quince millones
trescientos quince mil ciento cincuenta y einco guién cinco, en
representacion del “Casino de Colchagua S.A.”, Rol Unico Tributario
nimero noventa y nueve millones qunientos noventa y ocho mil
seiscientos sesenta raya cuatro, ambos domiciliados en Avenida Errdzuriz
nimero doscientos cincuenta y cinco, comuna de Santa Cruz, mayor de
edad, quien viene en solicitar la protocolizacion de Jas Bases de Promocion
denominada “Sampling - Club Colchagua N° 002/2018” del Casino de
Colchagua S.A. consistente en la entrega de tickets promocionales para
jugar en maquinas de azar a socios del programa de fidelizacién Club
Colchagua. Esta tendra una vigencia indefinida a contar del dia 04 de Enero
del afio 2018.- Dicho documento consta de un total de dos hojas escritas e-

impresas por ambas carillas y se dejan protocolizados bajo el namero -



novecientos setenta y nueve al final del presente registro de instrumentos

publicos. Se da Copia. Doy fe.-

HECTOR JULINHO SALAS NUNEZ
C.J. N° 15.315.155-5 (\
En representacion de

Casino de Colchagua S.A
R.U.T. Nro. 99.598.660-4
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BASES DE PROMOCION “SAMPLING” - CLUB COLCHAGUA N° 002/2018".
CASINO DE COLCHAGUA S.A.

En Santa Cruz de Chile, a 23 de diciembre de 2017, comparece don Héctor Julinho Salas Niifiez,
chileno, casado, ingeniero en Bioprocesos, Cédula Nacional de Identidad N° 15.315.155-5 en
representacién de la sociedad CASINO DE COLCHAGUA 5.A., RUT N° 99.598.660-4, domiciliado
para estos efectos en Avenida Errdzuriz N° 255, Comuna de Santa Cruz; en adelante “la Empresa” o
“Casino Colchagua”, o “Club Colchagua” quien viene en protocolizar las siguientes bases de la
promocién denominada “Sampling” - Club Colchagua N° 002/2018".

1. Generalidades de la Promocion.

CASINO DE COLCHAGUA S.A., ha acordado realizar una promocién de vigencia indefinida a
contar del dia 04 de enero de 2018.

Esta accién consiste en entregar tickets promocionales para jugar en maquinas de azar a socios
del programa de fidelizacién Club Colchagua. Los montos de estos tickets promocionales pueden
ser: $ 3.000 ( tres mil pesos ), $ 5.000 ( cinco mil pesos ), $ 10.000 ( diez mil pesos ), $ 15.000 (
quince mil pesos ), $ 20.000 ( veinte mil pesos ); valores todos promocionales.

2. Quiénes pueden accederala promocion.

Se entregaran estos tickets promocionales a piiblico mayor de 18 afios y socio del programa
Club Colchagua, si no fuera socio debera en primera instancia enrolarse en dicho programa de
fidelizacién para acceder al beneficio de la promocion.

Las categorias del programa Club Colchagua en orden decreciente son:

- Diamante
- Platino

- Oro

- Plata

- Clasica

Los clientes pueden obtener su membresia de Club Colchagua en la oficina de Club Colchagua de
Casino de Colchagua. Los clientes por el solo hecho de su incorporacion al programa entran en la
categorfa Clasica, para ello debe acreditar ser mayor de 18 anos presentando su cédula de
identidad y junto a ello, completar el formulario de enrolamiento.

3. Como acceder a la promocion.

Para poder participar de esta promoci6n, los clientes deben haber recibido un codigo a través de
mensaje de texto a su celular, e-mail, cupén vélido por ticket promocional o pieza grafica
(volante), el cual deben presentar en los médulos de atencion de Club Colchagua para recibir su
ticket promocional sujeto a esta promaocion.

4. Mecanismos Publicitarios.

Estos beneficios podran ser distribuidos y comunicados por distintas vias tales como: Teams
promocionales, mediante otras empresas en alianzas promocionales, pagina web de Casino de
Colchagua como pégina web de empresas en alianzas promocionales con Casino de Colchagua,
e-mail, SMS, redes sociales asociadas a Casino Colchagua, en via publica, television, radio y
acciones en sala. Asimismo, se ha considerado su eventual comunicacion mediante medios de

prensa escritos y digitales.
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Publicidad de los participantes de la promocion.

Los participantes autorizan expresamente a Casino Colchagua S.A. a dar a conocer publicamente
con fines publicitarios la difusién de entrega del beneficio (Ticket promocional), por los medios
que ella estime conveniente. En consecuencia, por el solo hecho de participar, ellos conocen y
aceptan expresamente que su imagen personal pueda estar contenida en esta difusién, en su
calidad de clientes participantes. Con ello, la empresa podra tomar y publicar fotografias del
(los) ganador(es) al momento de la entrega de(los) beneficios (Ticket promocionales) y/o
ceremonias de premiacién posteriores. Dichas fotografias podran ser publicadas, junto con el
nombre completo del cliente, en las paginas web del casino, y/o en los medios de prensa escrita
de cobertura local y/o nacional. Se entiende por circuitos publicitarios, las carteleras y circuitos
de pantallas o televisores existentes en el casino. Con todo, la empresa debera dar estricto
cumplimiento a la legalidad vigente en orden a respetar el derecho a la intimidad, la proteccion
a la vida privada y a la propia imagen de las personas a cuyo respecto desee tomar y publicar

fotografias.

Premios de la promocién

Conforme a la definicién de las campafias, se entregaran los siguientes premios:
e Tickets promocionales para ser usados en maquinas de azar.

Los tickets pueden tener los siguientes montos: $3.000, $5.000, $10.000, $15.000,
$20.000; valores todos promocionales,

Formalidad de la entrega del beneficio,

El beneficio (ticket promocional) serd entregado en el médulo de atencion al cliente previa
presentacién de los documentos requeridos, tarjeta de socio del Club Colchagua activa y
documento que acredite identidad, cédula nacional de identidad o pasaporte vigente.

Uso del ticket promocional en idquinas de azar.

Para utilizar el ticket promocional en maquinas de azar se debe realizar el canje de este por un
Ticket Promocional en las cajas del casino habilitadas.

Para usar los tickets promocionales en las méaquinas de azar el cliente debe insertar el ticket
promocional recibido en la méquina en la que desea jugar.

La méquina valida el ticket promocional y acredita los créditos promocionales respectivos.

Los créditos cargados a través de un ticket promocional son los primeros en jugarse y no
pueden ser canjeados por dinero, por lo que sélo representan una opcién de juego. Solo una vez
gue éstos se agoten, la maquina de azar comenzard a consumir los créditos no considerados
promocionales.

Existen dos configuraciones disponibles para el uso de los tickets promocionales en las
maquinas de azar:

Configuracién Tipol. Si el cliente decide retirarse teniendo atn créditos promocionales
disponibles para su juego, la maquina de azar al hacer Cash Out permitiré la emisién de un ticket
promocional, el cual sélo podran ser usado para jugar en otra maquina y no podra ser cambiado
por dinero en efectivo. :

Configuracién Tipo2. Si el cliente decide retirarse disponiendo ain créditos promocionales
cargados, la maquina de azar al hacer Cash Out no permitira la emisién de un ticket promocional
y por ende los créditos promocionales remanentes quedaran en la maquina hasta que sean
jugados en su totalidad.
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En ambos casos, si el cliente disponia de créditos provenientes de las ganancias
asociadas a las apuestas de los créditos promocionales o a créditos que se hayan
cargado producto del ingreso de valores a la méquina, la maquina de azar emitira un
Cash Out ticket equivalente al monto dichos créditos, emitiendo en el caso de la
Configuracién Tipol dos tickets si es que el clienie disponia de créditos promocionales
en dicho momento, esto es, emitira un ticket premocional por el valor de los créditos
promocionales remanentes y un Cash Out ticket por los créditos provenientes de las
ganancias o carga de créditos producto del ingreso de valores a la maquina, para la
Configuracién Tipo 2 sélo se emitird un Cash Out ticket por los créditos provenientes de
las ganancias o carga de créditos producto del ingreso de valores a la maquina.

La definicién del tipo de configuracién dependerd de las estrategias asociadas al
direccionamiento de flujo en el parque de maquinas de azar.

Los tickets promocionales seran validos, a lo menos, para su uso en el dia/jornada en que realizd
el canje o se entregé el beneficio del respectivo ticket promocional.

Sin perjuicio de lo anterior, los tickets promocionales impresos bajo la modalidad “batch”
podrén ser utilizados hasta la fecha de expiracion de su vigencia, la que puede ser postericra la
fecha de vigencia de la presente promocidn, en la forma prevista en estas bases.

Se considera como parte integrante de las presentes bases, el instrumento denominado
“Procedimiento de custodia, entrega y canje de tickets promocionales” de Casino de Colchagua
S.A., recepcionado el 22 de Diciembre de 2017por la Superintendencia de Casino de Juego.

Modificacién de las bases, Suspensién de la promocién o Aplazamiento o Suspension de la
romecion.

La sociedad operadora podra modificar las presentes Bases, previa informacién oportuna a la
Superintendencia de Casinos de Juego. En todo caso la sociedad operadora debera mantener un
texto refundido y protocolizado de las bases respectivas, que incluya las modificaciones
aprobadas por la Superintendencia de Casinos de Juego, a disposicién de los interesados en la
oficina de Club Colchagua respectiva y en el casino de juegos.

Si la Empresa decide suspender la promocion, deberd informarlo oportunamente a la
Superintendencia de Casinos de Juego. Ademds debera comunicarle visiblemente a través de su
sitio web y por medio de avisos en las salas de juego y en el servicio de admisién, sin perjuicio
de otras acciones de comunicacién que la sociedad operadora estime conveniente realizar.

Atendido que la realizacién de la promocién involucra elementos humanos, materiales y
tecnolégicos, que interactian en vivo frente a los clientes, ellos no estédn exentos de casos
fortuitos, situaciones de fuerza mayor, o inconvenientes que pudieran afectar su normal
desarrollo de acuerdo a lo previsto en estas Bases. Por tales motivos, y para resguardar la
transparencia de las operaciones, en caso de acontecer alguna de estas situaciones
excepcionales, la Empresa informara al p&blii:o presente de ello y a su solo arbitrio podra tomar
la decisién de aplazar la promocién o bien suspenderlo segiin sea la magnitud y entidad de lo
ocurrido. Frente a ello, la Empresa comunicaré el aplazamiento o suspension de la promocion
respectiva a través de los canales de difusién que estime convenientes, infermando
oportunamente a la Superintendencia de Casinos de Juego.

Con todo, la suspension o aplazamiento de un sortec o promocion serd comunicado
masivamente en www.casinocolchagua.cl, a la brevedad que sea posible.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo anterior, los tickets promocionales impresos bajo la
modalidad “batch” y/o entregados con anterioridad a la suspensiéon o modificaciéon de la
promoci6n, podran ser utilizados hasta la fecha de expiracion de su vigencia, la que puede ser
posterior a la fecha de vigencia de la presente promocién, en la forma prevista en estas bases.
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10. Restricciones de participacién

Casino de Colchagua S.A. deja expresa constancia que no podran participar en las promociones
que impliguen el otorgamiento de instrumentos o créditos para realizar apuestas en los juegos
de azar del casino de juego, a lo menos, las personas indicadas en los articulos 10 y 15 de la ley

19.995, y especialmente las siguientes:

a. Los dependientes de la sociedad operadora, cualquiera sea la calidad o relacién
contractual con dicha sociedad, por si o interpésita persona.

b. Los accionistas, directores, o gerentes de la respectiva sociedad operadora y de quienes
administren los servicios anexos del mismo establecimiento, por si o interpdsita persona.

La personerfa de don Héctor Julinho Salas Nifiez para representar a la Sociedad "Casino
Colchagua S.A.", consta de Escritura Publica de cha 08 de abril de 2016, respectivamente,
otorgadas en la Notarfa de Santiago, de don Ednardo\Diez Morello.
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